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SECTIUNBA II CAIBT DE SARCINI

lmplementarea unui modul pentru crearea posibiliti{ii de comunicare a actelor
administrative fiscale, actelor de executare Si a altor acte emise de direcfie care
pot fi communicate prin mijloace electronice pe o platformi de contact (in
conformitate cu preyederile Ordinului MDRAP pentru aplicarea art 46 alin.(8)
qi art. 47 alin.(9) din Legea 2A712015 privind Codul de Proceduri Fiscali)

Solulia oferitd trebuie sd permitd comunicarea prin mijloace electronice a

actelor administrative fiscale, actelor de executare Ei a altor acte emise de direcfie, pe

platforma de contact a DVBL 52, qi implicit posibilitatea vizualizdrii acestora de

cdtre contribuabilii la bugetul local al Sectorului 2, persoane frzice qi juridice, ce au

optat pentru aceastd formd de comunicare.
Modulul va permite:

Ytzuahzarea actelor adnLinistrative fiscaie, actelor de executare qi a altor acte

emise de direclie pe platforma de contact a DVBL 52 dupa autentificarea in
sistem pe baza de nume utihzator qi parold si numai dacd a solicitat in
prealabil comunicarea acestora prin acest mijloc de comunicare;
in cazul in care contribuLabilul nu deline aceste credenliale de autentificare in
sistem, contribuabilul va ayea qi posibilitatea completarii unei cereri
electronice de emitere a numelui de utilizator qi a parolei de acces pe site-ul
DVBL. Aceastd cerere va cuprinde Ei posibilitatea de a opta pentru
transmiterea actelor admLinistrative fiscale, actelor de executare qi a altor acte

emise de direclie pe ace)astd platformd sau de a refuza aceastd modalitate de

comunicare In urma completdrii acestei cereri contribuabilul va primi un
numdr de inregistrare cu care va trebui sd se prezinte la sediul DVBL pentru a

i se inmdna personal credenlialele qi comunicarea c6 solicitarea sa privind
comunicarea actelor a fost luatd in eviden!6.
in cazul in care contribuabilul deline deja aceste credenliale de autentificare in
sistem dar nu a solicitat transmiterea actelor administrative fiscale, actelor de

executare qi a altor acte emise de direclie pe aceastd platformd dar nici nu a

refuzat aceastd modalitate de comunicare, la accesarea contului s6-i apard un
mesaj prin care s6-qi poatd exprima opliunea. Dacd va opta pentru
comunicarea actelor pe platformd, se va genera automat cererea, i se va aloca
automat numdr de inregistrare Ei i se va transmite contribuabilului un e-mail
prin care i se comunicd lluarea in evidentd a solicitdrii, numdrul de inregistrare
a acesteia qi data de la carre eomunicarea se ca realiza exclusiv pe portal.
inregistrarea opliunii contribuabilului in aplicalia de gestiune a impozitelor qi

taxelor locale pentru a se cunoaqte permanent dacd contribuabilul doreqte

comunicarea actelor pe platformd, nu doreqte acest lucru sau nu Ei-a exprimat



opliunea. Astfel la emiterea automatd de acte administrative fiscale, a actelor
de executare Ei a altor acte emise de direclie (decizii de impunere, somafii,
titluri executorii, inqtinliri de plat6, procese verbale de contravenlie pentru
nedeclararea in termen etc) acestea sd se poatd transmite automat in portal
numai acelor contribuabil care au solicitat comunicarea actelor pe platformd,
acestea fiind eliminate din listele de tipdrire, La emiterea actelor de cdtre un
inspector, in cazul in care contribuabilul a solicitat comunicarea actelor pe

platformd, aphcalia va afiga pe ecran mesajul: "Contribuabilul a optat pentru
comunicarea actelor pe platforma DVBL 52. Documentul emis de dvs. a fost
incdrcat automat in contul acestuia. Dorili ;i tipdrirea? DANU" - ddndu-i
astfel posibilitatea inspectorului sd listeze documentul.
Confirmarea de primire, in modulul de executare si1it6, a actelor comunicate
pe portal se va realiza automat in conformitate cu prevederile legale.

Posibilitdli multiple de regdsire a diverselor acte administrative fiscale, actelor
de executare Ei a altor acte emise de direclie inregistrate pe platformd;
Posibilitatea de modificare/renunfare la modalitatea de transmitere a actelor
administrative fiscale, actelor de executare Ei a altor acte emise de direcfie, pe

platforma de contact a D'VBL 52;
Pdstrarea unui istoric al modificdrilor realizale de contribuabil asupra adresei

de e-mail, pe care contribuabilul o poate face din contul lui direct, pe site-ul
instituliei, din rubrica Optiuni;
Modulul trebuie sd aiba un sistem eficient de gestiune a erorilor. Orice eroare

trebuie raportata automat de catre aplicatie, precizind motivele erorii pentru
r eparar ea rapida a aceste.ia.

S[ fie asiguratd o vttezd mare de acces la informa{ii;
Sd fie asiguratd securitatea informaliilor qi a accesului la informa{ii;
Sd asigure eficientizareet activitdlii qi utilizarea performantd a infrastructurii
hardware existente;
Sd asigure transferul cu acuratele maximd a inforrnaliilor curente;

Asigurarea fiabilitdlii qi r;iguranfei in exploatare;

Optimizare a resurselor informatice exi stente ;

o Reducerea ciclului de rdspuns la solicitdri cu ajutorul informaliilor oblinute in
timp real;

o Sd fie compatibil cu structura bazei de date a sistemului care asigurd gestiunea
impozitelor qi taxelor loc;ale;

o Sd permitd dezvoltari ulterioare neincluse in speciftcatia curenta.

CERINTE GENERALE OBLIGATORII

Arhitectura modulelor trebuie sd fie flexibild, acestea putand fi integrate cu
sistemul informatic de gestiune a impozitelor Ei taxelor locale ATLAS.

Av6nd in vedere c5 fluxul de procesare a informaliilor presupune o legdtura
strdnsd la nivel de structuri <le date si de funclionalitSli intre aceste module si

sistemul Atlas, aqa cum se poafe vedea si din specificaliile tehnice descrise in caietul
de sarcini, solicitdm ofertanlilor oa la ?ncheierea contractului sa prezinte inlelegerea
scrisb cu fuinizorul sistemului informatic de gestiune a impozitelor Ei taxelor locale,
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firma Advanced Technology Systems, privind integrarea acestor module cu sistemul
Atlas.

DVBL 52 solicitd ofi:rtanlilor realizarea unei prezerfdri prin care sd

demonstreze c6, modulele oferite respectd in totalitate cerin{ele enumerate mai sus.

DVBL 52 solicitd prezentarea unui plan tehnic de implemenare, un grafic de

implementare, o strategie de raportare qi de monitorizare qi un plan de instruire a
utilizatorilor. Furnizorul va nominaliza un manager de proiect IT care va conduce
intreaga echipd de implementare a furnizorului gi care va constitui principala
interfalS intre echipa furnizorului gi aea a beneficiarului.

DVBL 52 iqi rezervd dreptul de a cere probarea oricdreia dintre cerinle pe
parcursul desfbgurdrii procesuluri de implementare.

Serviciile de instruire se vor realiza la sediul beneficiarului. Se va fumiza manual
de utilizare in limba romdn6, tipdrit qi in format digital. Instruirea utrlizatorilor se va
realizaintr-o sesiune cu o duratd minimd de o zi pentru fiecare modul.

DVBL 52 solicitd servicii post-implementare de mentenan{d qi suport tehnic
operalional de 24lunt.

Cerinlele sunt minime gi obligatorii.

Director Executiv Adj,
Anton Steiner
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